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GUIA PARA LA GESTION DE RIESGOS QUE AFECTAN LA INTEGRIDAD PUBLICA

Aprobada con Resolucion N° 001-2023-PCM/SIP
del 05 de enero de 2023

[m] %: =]

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4029197/Gu%C3%ADa%20para%20la
%20gesti%C3%B3n%20de%20riesgos%20que%20afectan%20la%20integridad%20p

%C3%BAblica.pdf.pdf
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ROLES EN LA GESTION DE RIESGOS QUE AFECTAN LA INTEGRIDAD PUBLICA

Rol de la Alta
Direccion

= Brinda las condiciones necesarias para
la adecuada gestion de riesgos.

= Aprueba las medidas de prevencién y
mitigacion.

= Utiliza informacién para toma de
decisiones y mejora continua.

Rol conductor

Organo que ejerce funcién de
integridad

Organiza y dirige la gestién de riesgos en
coordinacién con la maxima autoridad.
Acompafia y brinda orientacion a los
roles técnicos.

Organiza participacion de los roles
consultivos.

Verifica/ Valida formulacién del riesgo.

Determina tipo de riesgo.

Valida pertinencia y factibilidad de
medidas de prevencion y mitigacion.

Cuando no se cuente con érgano con funcién de integridad,
sera la maxima autoridad administrativa quien puede delegar
en un equipo o persona de su despacho o RRHH (Directiva

01-2019PCM-SIP)

Rol técnico

Coordina permanentemente con el
responsable del 6rgano que ejerce la
funcion de integridad.

Identifica y formula los riesgos que
afectan la integridad publica.

Analiza las causas y efectos de los
riesgos identificados.

Valora la probabilidad e impacto de
riesgos, y propone medidas de
prevencién y mitigacion.

Efectua seguimiento a las medidas de
prevencion y mitigacion.
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PROCESOS SOBRE LOS QUE SE APLICA LA GESTION DE RIESGOS QUE AFECTAN
LA INTEGRIDAD PUBLICA

* En el marco de la cadena de valor de una intervencion publica, las entidades

llevan a cabo
procesos. Esos procesos son:

Procesos misionales

Productos

* Bienes
+  Servicios
+ Regulaciones

Resultados
positivos para el

Problema
o)

Actividades

bienestar de las
personas

necesidad
publica

—— =

Procesos de soporte
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PROCESOS SOBRE LOS QUE SE APLICA LA GESTION DE RIESGOS QUE

AFECTAN LA INTEGRIDAD PUBLICA

* La gestion de riesgos que afectan la integridad publica se efectua tanto en los procesos operativos o misionales, como en
los procesos de soporte que permiten a las entidades entregar sus productos (bienes, servicios y/o regulaciones).

PROCESOS OPERATIVOS O MISIONALES
Desarrollados por los 6rganos de linea, son los que permiten la

produccién y entrega de los productos (bienes, servicios y/o
regulaciones) que brinda la entidad a la poblacion.

‘ EJEMPLO
SALUD

Actividades realizadas por el personal de salud, de acuerdo
con la norma técnica de salud.

Servicio especializado de salud

PROCESOS DE SOPORTE

Desarrollados por los 6rganos de apoyo y de asesoramiento, son
los que proporcionan los recursos para la consecucion de los
productos que brinda la entidad a la poblacion.

‘ EJEMPLO

SALUD
Contratar al personal de salud (Gestion de RR.HH.).
Comprar medicinas e insumos médicos (abastecimiento).
Invertir en equipos.

Gestionar el presupuesto.
Efectuar el pago a proveedores (Tesoreria).
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ETAPAS DE LA GESTION DE RIESGOS

Seguimiento

Identificacion Evaluacion Tratamiento

IMPORTANTE:

#+ Deben participar en la identificacién y valoracién de los riesgos los funcionarios y servidores publicos con
mayor conocimiento y experiencia en la operatividad del producto priorizado

Fuente: Documentos Orientadores de la Contraloria General de la Republica: Plan de Acciéon Anual — Seccion Medidas de Control
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ETAPAS DE LA GESTION DE RIESGOS QUE AFECTAN LA INTEGRIDAD PUBLICA

€ Tratamiento

A

¢ Identificacion
y -

1
|
!

————————————
JER R ——

r
1
1

Contextos Posibles
Prevencion ) comportamie Mitigacion
Estrategias de riesgo ntos Estrategias
Medidas Riesgo Medidas

€ Evaluacion

oeguimiento y mejora continua
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IDENTIFICACION DE RIESGOS

Pasos para identificar riesgos

NN N N R R R R R R S R R R S R R Ry,

Paso 1.

e

Paso 2.

N

Paso 3.

i ‘| Paso 4.
Ubicacién del riesgo : Contexto del riesgo Comportamiento : Agente
I irregular I
I I l
1 1
1 1
1 1
1 1
¢Cudles son los : ¢Cudl es el contexto ¢Cudl es el tipo de : ¢Qué actores
procesos criticos en 1 en el que se comportamiento que | internos o
los que se puede : identifica el posible estaria vinculado al : externos
identificar riesgos? \ riesgo? riesgo? 1 estarian
involucrados?
1ER NIVEL DE IDENTIFICACION

Paso 5.
Redaccion

del riesgo

Paso 6.
Verificacion de la formulacion y
determinacién del tipo de
riesgo

v

¢El riesgo esta correctamente
redactado?
¢Esta accion podria configurar
una posible inconducta
funcional o delito?

I I 2DO NIVEL DE IDENTIFICACION I

Rol técnico

Rol conductor

Rol consultivo




Primer nivel de
identificacion

resumen

a
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PASO 1: DETERMINACION DE PROCESOS Y RESPONSABLES

Primer nivel de identificacion

Identifican y formulan en los productos priorizados,
segun criterios CGR en el marco del SCI

Rol Técnico

Propone una relacion de procesos de soporte criticos

Procesos certificados con la ISO 37001, de ser el

ISO 37001
Ccaso

Gobierno del Peru
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Unidades orgdnicas de

linea

Identifican riesgos en
procesos operativos o
misionales a su cargo.

@

Identifican riesgos en
procesos de soporte a
su cargo.

11
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PASO 2: IDENTIFICACION DEL CONTEXTO

Primer nivel de identificacion

Circunstancias en las cuales un servidor publico es mas
propenso a practicas que afecten la integridad publica.

Involucran relaciones de la entidad con actores externos
y relaciones entre actores internos de la entidad.

Guia SIP. 6.1.2. Contexto de riesgo, pag. 22 - 23

Gobierno del Peru

Comprade
bienes

Emision de
autorizaciones

Recaudacion
directa de
ingresos

Elaboracion o
aprobacién de
normas
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Contratacion de
obras

Gestion de dinero

Contratacion de entregado a

servicios

Pago a
proveedores

Fiscalizacion,
supervision o
monitoreo

servidores de la
entidad

Prestacion directa
de servicios a los
usuarios

Servicios
administrativos

12
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PASO 3: IDENTIFICACION DE COMPORTAMIENTOS IRREGULARES

Primer nivel de identificacion

Apropiacién o uso
indebido de recursos,
bienes o informacion

del Estado

Mantener intereses
en conflicto

Abuso de autoridad

Favorecimiento
indebido

Obstruccion al acceso
a la informacion
publica

Guia SIP. 6.1.3. Contexto de riesgo, pag. 23 - 24

Acceso a ventajas
indebidas (incluye
soborno)

Invocacion de
influencias en el
Estado

[ 4
4

Plataforma Unica de denuncias
ciudadanas
Estos comportamientos irregulares
también son considerados como
motivos de denuncia
(https://denuncias.servicios.gob.pe)

13
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PASO 4: IDENTIFICACION DE POTENCIALES AGENTES DE RIESGO

Primer nivel de identificacion

AGENTE PRIMARIO

Servidor publico que forma parte de
la unidad organica responsable del
proceso sobre el cual se efectuara la
identificacion del riesgo.

Cuenta con poder de decision o
influencia  directa enla posible
materializacion del riesgo

AGENTE(S) SECUNDARIO (S)

\ 4

Actores internos de la entidad, que
no pertenecen a la unidad organica
responsable del proceso

Actores externos a la entidad,
incluyendo  personas del sector
publico, privado o sociedad civil.

14
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PASO 5: FORMULACION DEL RIESGO (REDACCION)

Primer nivel de identificacion

Agente (s) podria (n) posible (i:r?(r;g%?;tramiento en contexto de riesgo

# O Verbo condicional: Podria
El posible y el
deben calzar con las alternativas de la Ficha n° 1

15
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PASO 5: FORMULACION DEL RIESGO (REDACCION)

Primer nivel de identificacion

en contexto de riesgo

posible comportamiento

ez () irregular

Agente (s)

alertar indebidamente

Los fiscalizadores de la podria (n) a un grupo de
negocios antes de

municipalidad

supervision inopinada

Agente primario Los fiscalizadores de la municipalidad

Agente(s) secundario(s) Propietarios de un grupo de negocios

Contexto de riesgo Fiscalizacién, supervision o monitoreo

, , Favorecimiento indebido/ Apropiacién o uso indebido
Comportamiento irregular ) . -,
de recursos, bienes o informaciéon del Estado

16



Segundo nivel de
identificacion
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SEGUNDO NIVEL DE IDENTIFICACION DE RIESGOS

Pasos para identificar riesgos

Paso 4.
Agente

oh T ——— -y

P ~

~
R4

Paso 5. Paso 6.

Verificacion de la formulacion y

Redaccion

Paso 1. Paso 2. Paso 3.
Ubicacién del riesgo Contexto del riesgo Comportamiento

irregular del riesgo determinacion del tipo de
l l l riesgo
v
¢El riesgo esta correctamente

¢Cuales son los ¢Cual es el contexto ¢Cual es el tipo de ¢Qué actores redactado?
procesos criticos en en el que se comportamiento que internos o ¢Esta accion podria configurar

los que se puede identifica el posible estaria vinculado al externos una posible inconducta
identificar riesgos? riesgo? riesgo? estarian funcional o delito?

involucrados?

| ler nivel de identificacidn

Rol técnico

I 2do nivel de identificaciéon |
Rol conductor

Rol consultivo

oo T —

/
S
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SEGUNDO NIVEL DE IDENTIFICACION DE RIESGOS

Verifica la
correcta
formulacion
del riesgo
(redaccidn)

&

»

Organo que
ejerce funcion de
integridad
Mol (Bl Dl ROL CONSULTIVO para validar

la identificacion:

Puede convocar a servidores de

] Contrasta con

preguntas de ;
validacion = Secretaria Técnica del

Procedimiento Administrativo

= |dentifica tipo de riesgo ’
= Procuraduria Publica
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PASO 6: PREGUNTAS DE VALIDACION E IDENTIFICACION DEL TIPO DE RIESGO

Segundo nivel de identificacion

: RIESGO DE

RIESGO DE CORRUPCION INCONDUCTA Tipo de riesgo
FUNCIONAL

Abuso del _ Ejercicio
poder publico ylo 'nﬁgiﬁﬁz%%de Ejercicio
inadecuado de la .
funcion asignada al Condiciones
cargo minimas

Obtencion de beneficio irregular o ventaja

indebida para si o para terceros

Incumplimiento explicito de norma o disposicion legal

20
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PASO 6: PREGUNTAS DE VALIDACION E IDENTIFICACION DEL TIPO DE RIESGO

Segundo nivel de identificacion

Ejercicio inadecuado de
la funcién asignada al
cargo

Abuso del poder

plblico

Obtencidon de beneficio
irregular o ventaja

indebida para si o para
terceros

Comportamiento irregular, por accion u omision,
vinculado a las funciones que ejerce el funcionarios
o servidor.

Uso abusivo del poder del cargo, o la condicion de
ser funcionario o servidor publico. La persona usa o
acuerda usar sus atribuciones o recursos para
acciones no vinculadas al ejercicio de sus funciones
y fines distintos a los previstos

Se busca obtener un beneficio indebido
(economico © no economico) o una ventaja
(directa o indirecta), para si o para terceros

Perjuicio econémico
para el Estado

Incumplimiento
explicito de norma o
disposicion legal

El comportamiento irregular implica que el
Estado pierda acceso (temporal o
permanente] a recursos y/o existe
defraudacién patrimonial

Transgrede los deberes, prohibiciones,
normas o disposiciones legales que pueden
acarrear una responsabilidad a nivel
administrativo, civil o penal, segln
corresponda.

21
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Zun_x

* Prioridades.
Identificacion

Control

* Riesgos asociados a
las actividades.
* Riesgos externos.

Muy Alto

1 Evaluacion e
} * Probabilidad e impacto.

== §=% DELPERU
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Tratamiento
'  Controles.
Riesgo * Responsabilidades
Residual e Plazos.

El riesgo
después dé
aplicar los
controles

23
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Comprension
Comunicacién Capacitacion
| * Garantizar comprension.

e Garantizar comprension.

®

e Asegurar habilidades vy
conocimientos.

e Crear canales de
comunicacion.

(CHS)

@PGE &pﬁ;ﬂi

» Establecer programas.

* Disefiar campanas.
 Actualizacion.
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